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Szkodliwe
rozdrobnienie

Z roku na rok przybywa
agencji zatrudnienia,

€0 zaostrza konkurencje.
_ Paradoksalnie, traci

" na tym klient.

Wedtug danych S
Agencji Zatrudnienia (SAZ)
w Polsce jest ponad piec tysie-
cy podmiotéw, ktére zajmuja
sie rekrutacja pracownikéw
dla firm, korzystajacych z ich
ustug. Jednak ponad polowa
z nich, zdaniem prezesa SAZ
Jarostawa Adamkiewicza, to
firmy obslugujace zaledwie
jednego czy dwoch klientow.
— Dzi$ rynek agenq1 zatrud-
. hienia bardzo sig zdywersyﬁ
* kowal. Mamy agencje duze,
tzw. ,sieciowki” i male jedno-
Ilub dwuosobowe firmy. Jedne
zajmuja si¢ pracg tymczaso-
w3, inne delegowaniem, czyli
wysylaniem pracownikéw za
granice, jeszcze inne tzw. do-
radztwem personalnym czyh
rekrutaqq i uslugami zwigza-
nymi z zarzadzaniem ludZmi
— mé6wi Jarostaw Adamkiewicz.
Chetnych do zakladania ta-
kiego biznesu nie brakuje. I nic
w tym dziwnego, bo jak twier-
dzi Piotr Mazurkiewicz, parter
* w firmie doradztwa p

» PSUCIE BRANZY: Coraz
czesciej zdarza sie, ze ustugi
rekrutacyjne oferuja osoby
przypadkowe, nie posladajqce

wiedzy i

czema. Firmy te psuja wizerunek
catej branzy — méwi Pawet
Wierzbicki, dyrektor firmy do-
radztwa personalnego Michael
Page. [FoT.wm]

kandydatéw na zasadzie kto
pierwszy, ten lepszy.

— Towarzyszy tu presja
czasu, co nie koni idzie

bankowe lub ubezpieczeniowe
gwarangcje finansowe agencji.

gléwnym kryterium staje sie
uena,cosprawna,zeefektyre-
krutacji bywaja

czy ma rozbudowang baze
kandydatéw i sie¢ kontaktow
biznesowych — wylicza Piotr
Mazurkiewicz, partner w firmie
doradztwa personalnego HRK.

Zdaniem Pawla Wierzbic-
kiego, jednym z najwigkszych
wyzwan dla calej branzy jest

pozyskam e wykwalifikowanej
i doéwladcmne] kadry profe-
, ktérzy potrafig od-

wpamzjakoédq. Zdamsne
mmmmqe kan

ﬂeBOI‘RK,WDi&dYWteJ
branzyniebyiotakdobmpk

= Z poczatkiem 2015 r. od-
notowaliSmy dwa razy wie-
cej projektow niz w styczniu
ubieglego roku. S3 to nie tyl-
ko rekrutacje, ale takie ushi-
gi jak badanie oceny rozwoju
pracownikow oraz assessment
i development center (metody
oceny kompetencji pracowni-
kéw), ktére majg pomoc ziden-
tyﬂkowaé najlepszych kandy-
datéw i pracownikéw — méwi
Piotr Mazurkiewicz.

déw

jak
dydata.Wynﬂnemwalldknnhl
rencyjnej jest réwniez system
platnodci za ushugi. Niestety
oplata ratalna coraz bardziej
ustepuje tzw. success fee, czyli
zaplacie po wykonaniu ushugi
— méwi Piotr Mazurkiewicz.

Wiele naduzy¢ odnotowuje
si¢ na rynku pracy tymcza-
sowej zar6wno po stronie jej
Klientéw firm jaki i agencji.

— Czesto mamy do czynie-
nia ze zjawiskiem , kredytowa-

Pprzez agencje pracy tymczaso-
wej. Nie placac im przez kilka
miesiecy, takie ﬁrmy majg pra-

Rosngca liczba agencji zaostrza
konkurencje miedzy nimi.

— Coraz czesciej ustugi rekru-
tacyjne oferujg osoby przypad-
kowe. A firmy rzetelne, ktre
chcg pozyskac klienta TOZCZaro-

go ustugami ni

nalnych rekruteréw, poéwxem
ja wiele nakladéw na edukacje
klientéw w dziedzinie jakosci
i efektywnosci swoich dziatan
— tlumaczy Pawel Wierzbicki,
dyrektor firmy doradztwa per-
sonalnego Michael Page.

Natak konlanencyjnym Tyn-
ku liczy si¢ sprawnos¢ dotarcia
agencji do konkretnego kandy-
data. Praca na wylacznos¢ dla
przedsigbiorstwa to dzi$ nie-
stety rzadko$¢, coraz czesciej
agencje albo pracujg na wy-

< Iacznosé krétko 3-4 tygodnie
albo ruszaja do poszukiwar

0. Innym
epozqdanym awxsklem jest
zkolei $wiadczenie mlugpmz

puwnedneénapmzebypram—
dawcow i kandydatéw.

— Wynika to z jednej strony
z powszechnego

nia, ze do tej pracy przygoto-
wuja studia psychologiczne,
a z drugiej z tego, ze w Polsce
stanowisko rekrutera nie jest
jeszcze traktowane jako ukon-

tacja ma znacznie bardziej
charakter biznesowy, niz psy-
chologiczny. Wymaga refleksu
iumiejetnosci wychwytywania
niuanséw. Aby pozyskaé dla
Kklienta najbardziej wartoscio-

wych pracownikéw odpowia-
dajacych jego oczekiwaniom
tora, w ktérym dziala dana fir-
ma, oraz wylmnymnych

na ke

podmioty nie bedace

mi zatrudnienia, ktére pod
pozorem otrzymania dotacji
daja cene ustugi ponizej kosz-
téw. Dopiero po jakim$ czasie
okazuje sie, ze taki podmiot
nie odprowadza skladek na
ZUS lub podatek PIT. Agencje
zatrudnienia to szczegélny
podmiot gospodarczy ,,$wiac

czacy ustugi pracowmkamx
tymczasowymi”. W Polsce, aby
zalozy¢ taka agencje, wystar-
czy tylko zlozy¢ odpowiedni
wniosek do WUP. Zle przykla-
dy i patologie psuja rynek i po-
woduja, ze klienci tracg zaufa-
nie do calej branzy — wylicza
Jarostaw Adamkiewicz, ktérego
zdaniem zle praktyki moglyby
by¢ ograniczone np. poprzez

erksméé agencji mkmtaqn
stara si¢ specjalizowa¢ w okre-
slonych branzach a nawet sta-
nowiskach.

— Jeszcze kilka lat temu mie-
lismy np. dzial zajmujacy si¢
poszukiwaniem do




